Zarzadzenie Nr 0050/31/2022
Burmistrza Jasienia
z dnia 17 marca 2022 roku
w sprawie terminowego wprowadzenia ustugi ,,Mobilny Urzednik”
w Urzedzie Miejskim w Jasieniu

Na podstawie art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym
(tekst jednolity Dz. U. z 2022r. poz.559), zarzgdzam, co nastepuje:

§ 1.1. Wprowadza sie od 18.03.2022 r. do 18.03.2023 r. ustuge pod nazwg ,Mobilny
urzednik”, polegajgcg na obstudze mieszkancéw Gminy Jasieh poza siedzibg Urzedu
Miejskiego w Jasieniu, celem utatwienia zatatwienia spraw.
2. Ustuga skierowana jest do osob, ktore:

1) posiadajg orzeczenie o niepetnosprawnosci w znacznym stopniu,

2) posiadajg orzeczenie o niepetnosprawnosci w umiarkowanym stopniu,

3) sg w wieku 65+,

4) sg ostabione chorobami, z czasowym Iub trwatym ograniczeniem

mozliwosci poruszania sie i dotarcia do miejsca Swiadczenia ustug,

5) sg osobami zaleznymi 15+,

6) sg opiekunami faktycznych oséb zaleznych,
3. Zakres Swiadczonych ustug, a takze sposob ich realizacji okresla Regulamin
realizacji ustug ,Mobilnego Urzednika” w Urzedzie Miejskim w Jasieniu stanowigcy
zatgcznik Nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierza sie Sekretarzowi Gminy.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie od dnia 18.03.2022 r.



Zatgcznik Nr 1

do Zarzgdzenia Nr 0050/31/2022

Burmistrza Jasienia z dnia 17.03.2022 r.

w sprawie terminowego wprowadzenia ustugi
»Mobilny Urzednik” w Urzedzie Miejskim w Jasieniu

Regulamin realizacji ustug
»Mobilnego Urzednika” w Urzedzie Miejskim w Jasieniu

§1
Postanowienia ogolne

1. Mobilny Urzednik — ustuga publiczna dla mieszkancéw miasta i gminy
0 szczegolnych potrzebach poza siedzibg Urzedu Miejskiego (ustuga mobilna).

2. Regulamin — regulamin $wiadczenia ustug w ramach projektu ,Mobilny
Urzednik”,

3. Ustuga — procedura administracyjna bgdz jej czesc¢, lezgca w kompetencjach
dziatania Urzedu Miejskiego w Jasieniu, umozliwiajgca przeprowadzenie
okreslonych czynnosci poza Urzedem mieszczgcym sie przy ul. XX Lecia 20
w Jasieniu, przez upowaznionego pracownika.

4. Klient — osoba uprawniona do skorzystania z obstugi w ramach ,Mobilnego
Urzednika” zgodnie z § 3 Regulaminu.

5. Dni obstugi mobilnego urzednika — wyznaczone dni w tygodniu, w ktérych
realizowana jest obstuga mieszkancow w ramach dziatania ,Mobilnego
Urzednika”.

6. Miejsce Swiadczenia ustugi — lokalizacja poza Urzedem Miejskim,
mieszczgcym sie przy ul. XX Lecia 20, w ktérej odbywa sie obstuga Klienta
w ramach pracy ,Mobilnego Urzednika”. Miejsce zamieszkania lub pobytu
wskazane przez Klienta.

§2
Zakres ustug swiadczonych w ramach Mobilnego Urzednika
1. W ramach lokalnych programéw pomocowych:
a) Ztozenie wniosku o udziat w lokalnych programach pomocowych,
2. W ramach ogélnopolskich programéw pomocowych:
a) Ztozenie wniosku o skorzystania z krajowych programoéw pomocowych:
Program: Czyste powietrze
3. W ramach udzielania Swiadczen i zasitkow:
a) Ztozenia wniosku o $wiadczenia pielegnacyjne, zasitek pielegnacyjny, zasitek
opiekunczy.
4. W ramach polityki mieszkaniowej:
a) Podpisanie umowy dot. wynajmu lokalu mieszkalnego/socjalnego.
5. Odpady komunale:
a)Ztozenie deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi.



b) Ztozenie korekty deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi.
6. Zlozenie zgtoszenia i dokumentow do ewidencji zbiornikbw bezodptywowych
i przydomowych oczyszczalni sciekdw.
7. Usuniecie drzew i krzewow:
a) Zgtoszenie zamiaru usuniecia drzewa lub krzewu.
b) Ztozenie wniosku o wydawanie zezwolenia na usuniecie drzewa lub krzewu.
8. Sporzadzenie testamentu:

a) Przyjecie oswiadczenia testatora przez osobe upowazniong, t.j; Burmistrza
Jasienia lub Sekretarza Gminy Jasien - poswiadczenie przez jedng z wymienionych
0s0Ob 0 sporzgdzeniu testamentu.

9. Podatki lokalne:
a)Ztozenie informacji na podatek od nieruchomosci, rolny i lesny.
b) Ztozenie korekty informacji na podatek od nieruchomosci, rolny i lesny.

§3

Osoby uprawnione do skorzystania z Mobilnego Urzednika.
1. Mieszkancy miasta i gminy Jasien. o szczegolnych potrzebach, ktérzy z powodu
niepetnosprawnosci lub wieku majg ograniczenia w poruszaniu sie w stopniu
uniemozliwiajgcym samodzielng wizyte w Urzedzie Miejskim w Jasieniu.
2. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1. to osoby, ktoére:

a) posiadajg orzeczenie o niepetnosprawnosci w znacznym stopniu,

b) posiadajg orzeczenie o niepetnosprawnosci w umiarkowanym stopniu,

C) sa w wieku 65+,

d) sg ostabione chorobami, z czasowym lub trwatym ograniczeniem mozliwosci
poruszania sie¢ i dotarcia do miejsca swiadczenia ustug,

e) sg osobami zaleznymi 15+,

f) sg opiekunami faktycznych osob zaleznych.
Kazda osoba wskazana powyzej lub za posrednictwem osoby trzeciej (cztonka
rodziny, opiekuna faktycznego, gdy zaistnieje taka potrzeba) w trakcie zgtoszenia,
o ktérym mowa w § 3 ust. 2 bedzie zobowigzana do pisemnego potwierdzenia, ze jest
osobg spetniajgcg powyzsze kryteria.
3. Za mieszkanca gminy uznaje sie osobe zamieszkatg w granicach administracyjnych
Gminy Jasien. Ustugi Mobilnego Urzednika nie sg realizowane poza granicami
administracyjnymi.

§4

Zasady pracy Mobilnego Urzednika:
1. W ramach dziatania Mobilnego Urzednika swiadczone sg wybrane ustugi znajdujgce
sie w zakresie dziatania Urzedu Miejskiego w Jasieniu, wymienione w § 2 Regulaminu,

a) obstuga Klienta odbywa sie poza Urzedem mieszczgcym sie przy ul. XX Lecia 20.
2. Miejscem Swiadczenia ustugi jest miejsce zamieszkania osoby uprawnionej do
skorzystania z ustugi, znajdujgce sie w granicach administracyjnych Gminy Jasien.
3. Aby skorzysta¢ z ustugi ,Mobilnego Urzednika” nalezy dokona¢ zgtoszenia
telefonicznego pod numerem: 68 457 88 98 lub wysytajgc e-mail ze zgtoszeniem



sprawy na adres: um@ijasien.pl;. Zgtoszenia telefoniczne sg przyjmowane codziennie
od poniedziatku do pigtku w godzinach: 08:00 — 12:00. Zgtoszenie moze by¢ dokonane
przez osobe zainteresowang lub tez za posrednictwem osoby trzeciej (np. cztonka
rodziny, opiekuna faktycznego, sgsiada).

Wz6r formularza zgtoszeniowego do ustugi ,Mobilny Urzednik” stanowi zatgcznik Nr 1
do niniejszego regulaminu.

4. Pracownik przyjmujgcy zgtoszenie w sprawie Ustugi Mobilny Urzednik przeprowadzi
wstepng rozmowe z osobg zgtaszajgcg chec skorzystania z ustugi mobilnej, po czym
przekieruje rozmowe do osoby odpowiedzialnej merytorycznie za wykonanie ustugi.
Klient podczas rozmowy telefonicznej zostanie poinformowany o tym, ze jego dane
osobowe bedg przetwarzane, a podczas wizyty u Klienta zostanie podpisana
informacja o przetwarzaniu danych osobowych dla oséb korzystajgcych z ustugi
»,Mobilny Urzednik”. Przedmiotowa informacja bedzie zawierata réwniez oswiadczenie,
o tym, ze Klient:

- wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych na potrzeby skorzystania z ustugi
»,Mobilny Urzednik”,

- zapoznat sie z klauzulg informacyjng o przetwarzaniu danych osobowych,

- jest osobg upowazniong do skorzystania z bezpfatnej ustugi ,Mobilny Urzednik” na
podstawie § 3 Regulaminu realizacji ustug ,Mobilnego Urzednika” w Urzedzie Miejskim
w Jasieniu.

Wz6r Informaciji o przetwarzaniu danych osobowych dla oséb korzystajgcych z ustugi
»,Mobilny Urzednik” stanowi zatgcznik Nr 2 do niniejszego regulaminu.

Pracownik merytoryczny udzieli wszelkich wyjasnien w zwigzku ze zgtoszeniem osoby
zainteresowanej dang ustugg oraz umowi termin wizyty.

5. Zgtoszenia, o ktérych mowa w ust. 3, sg realizowane w kolejnosci ich przyjecia.

6. Ustugi w ramach ,Mobilnego Urzednika” realizowane sg od poniedziatku do pigtku
w godzinach: 09:00 — 12:00.

7. Ustuga zostanie zrealizowana w najblizszym dniu obstugi ,Mobilnego Urzednika”, w
ktérym dostepny jest wolny termin.

8. W przypadku, gdy z przyczyn lezgcych po stronie Klienta, ustuga nie moze zostac¢
zrealizowana we wczesniejszym ustalonym terminie, Klient jest zobowigzany do
odwotania zgtoszenia najpdzniej w dniu poprzedzajgcym dzien obstugi, w ktorym miato
by¢ jego zgtoszenie do godziny 13:00.

9. W przypadku, gdy Klient nie dopetni obowigzku okreslonego w ust. 8 trzykrotnie,
kolejne jego zgtoszenia nie bedg przyjmowane.

10. W przypadku, gdy ustuga ,Mobilnego Urzednika” nie moze by¢ zrealizowana z
przyczyn lezgcych po stronie Urzedu, Klienci bedg o tym informowani telefonicznie nie
pozniej niz 2 godziny przed ustalonym terminem ustugi.

11. W przypadku panujacej sytuacji epidemiologicznej COVID-19 lub innych
nieprzewidzianych sytuacji ustugi, ,,Mobilny Urzednik” moga zosta¢ zawieszone
lub zamkniete.

12. Ustuga ,Mobilny Urzednik” jest bezptatna.

BURMISTRZ JASIENIA
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